
L’IA pour la vente
Un coaching dédié aux forces commerciales pour les aider à
faire de l'IA un véritable outil de vente et de croissance.
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Yes We Prompt,
l’agence IA des PME
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Informations légales
Statut de l’entreprise : EI

Numéro de SIRET : 93907598200016

Numéro de déclaration : Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro
53351257735 auprès du préfet de région Bretagne. Cet enregistrement ne
vaut pas agrément de l’état.

Coordonnées
Formateur référent : Gaétan Roisnel

Email : contact@yes-we-prompt.fr

Téléphone : 07 63 08 03 25

Site web : www.yes-we-prompt.fr

Yes We Prompt - Agence IA des PME est un organisme de formation indépendant,
spécialisé dans l’accompagnement des petites et moyennes entreprises à l’usage
efficace de l’intelligence artificielle dans leur quotidien professionnel.

Notre mission : rendre l’IA accessible, utile et performante pour les PME. Nous croyons
que la technologie ne vaut rien sans méthode. Nos formations visent à donner aux
professionnels des compétences immédiatement utiles, en mettant leurs enjeux métiers
et la pratique des outils au centre de l’apprentissage.
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Ce coaching s’adresse en particulier :

Aux commerciaux, indépendants ou salariés, souhaitant améliorer leur
prospection et leur efficacité grâce à l’IA

Aux responsables ou directeurs commerciaux cherchant à intégrer l’IA
dans leur stratégie de vente et de prospection
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Plus largement, à toute personne impliquée dans le développement
commercial et désireuse d’exploiter les leviers de l’IA générative pour
développer les performances

Prérequis pour ce programme de coaching :

Ce coaching est accessible à toute personne ayant déjà utilisé ChatGPT ou un
outil similaire, même de manière sporadique. Il est recommandé que le
participant puisse :

Avoir déjà interagi avec un outil IA (type ChatGPT, Gemini, Copilot…)

Détenir un compte ChatGPT Plus ou ChatGPT Team opérationnel

Pouvoir accéder à une connexion internet stable durant les sessions

Publics et prérequis

Ce coaching individuel L’IA pour la vente s’adresse aux professionnels souhaitant
optimiser leur prospection, personnaliser leur discours commercial et améliorer leur
efficacité grâce aux outils d’intelligence artificielle générative. Il vise à intégrer l’IA dans
les pratiques de vente pour gagner en pertinence, en temps et en performance.

Disposer d’une adresse email professionnelle active

Coaching - L’IA pour la vente
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Ce coaching individuel a pour objectif d’aider les professionnels du marketing et de la
communication à intégrer l’IA générative de manière concrète et adaptée dans leurs
pratiques, pour produire plus efficacement, automatiser et gagner en impact.

Prospecter plus efficacement avec l’IA
Identifier les bons outils IA pour automatiser ou accélérer la prospection
Cibler plus finement les prospects grâce à la génération d’ICP et de
personas et les prompts de stratégie commerciale
Créer des séquences engageantes grâce aux prompts de prospection

P R I N C I P A U X  O U T I L S  P R A T I Q U É S

Objectifs pédagogiques

Développer son taux de transformation avec l’IA
Générer des argumentaires adaptés aux différents profils clients avec l’IA
Améliorer ses discours et argumentaires grâce aux prompts de
personnas IA et au role-playing IA
Créer des réponses types et des scripts commerciaux personnalisés

Gagner du temps et industrialiser sa prospection
Concevoir un assistant commercial IA avec le GPT Builder
Créer et entrainer un Chatbot IA commercial avec Chatbase

Coaching - L’IA pour la vente
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Session 1 : Prospection augmentée par l’IA

Générer des ICP, des personas et des segments de ciblage précis

Programme
D U R É E  :  1  M O I S  A V E C  3  S E S S I O N S  D E  1 H  E T  3  L I V R A B L E S

Identifier les bons outils IA pour la prospection commerciale

Créer des séquences de prospection engageantes via ChatGPT et Perplexity

Livrable : Bibliothèque de prompts de prospection
Le participant construit une bibliothèque de prompts sur mesure pour générer
des ICP, personas, accroches et séquences de prospection adaptées.

Session 2 :  Argumentaire commercial et personnalisation IA

Créer des scripts de vente personnalisés pour différents scénarios avec l’IA
Générer des argumentaires adaptés aux différents profils de clients avec l’IA

S’entraîner via des prompts de role-playing et de réponses aux objections

Livrable : Custom GPT d’entraînement à la vente
Le participant conçoit un agent IA personnalisé jouant le rôle de différents
prospects, pour s’entraîner à la prospection et affiner ses argumentaires.

Session 3 : Chatbot de prospection IA automatisé

Paramétrer le Chatbot, le tunnel de conversion et les données d’entrainement
Concevoir un chatbot IA commercial avec Chatbase, adapté à sa cible

Automatiser les réponses aux questions fréquentes et les appels à l’action

Livrable : Chatbot IA de prospection personnalisé
Le participant conçoit un chatbot IA commercial avec Chatbase, capable de
qualifier automatiquement les leads, répondre aux objections fréquentes, et
orienter les prospects vers les bons canaux ou offres.

Coaching - L’IA pour la vente
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Le coaching repose sur une pédagogie individualisée, active et orientée résultats.
Chaque session vise l’appropriation concrète des outils d’IA générative à travers des
démonstrations ciblées, des exercices contextualisés et des échanges personnalisés
autour des problématiques du participant.

Un espace collaboratif en ligne est mis à disposition pendant le programme et
disponible 12 mois après le coaching. Il permet d’accéder aux supports, aux outils vus
pendant les sessions, ainsi qu’aux livrables produits au fil du programme.

Modalités pédagogiques

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques : sur les notions et principes essentiels

Démonstrations : outils IA manipulés étape par étape par le formateur

Pratique accompagnée : exercices sur-mesure réalisés pendant les sessions

Cas personnalisées : adaptation des techniques aux contexte du participant

Co-construction des livrables : production guidée pas-à-pas

Intersessions : exercices pour consolider les acquis et préparer la suite

Moyens techniques

Sessions distancielles : coaching assuré en visio avec un formateur expert

Connexion internet stable : nécessaire en présentiel comme à distance

Outils IA en version gratuite : ChatGPT, Ideogram, etc. sans frais.

Ordinateur personnel requis : avec navigateur web à jour

Espace collaboratif : apports mis à jour en temps réel pendant la session

Outil de QCM : évaluation à chaud via un quiz en ligne rapide

Coaching - L’IA pour la vente
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Modalités d’évaluation

L’évaluation des acquis s’effectue tout au long du coaching, à travers des exercices
appliqués, des échanges individualisés, et la réalisation de livrables entre les sessions. 

Elle permet de valider la progression du participant et sa capacité à intégrer les outils et
techniques IA dans sa pratique professionnelle.

Évaluation continue

Échanges personnalisés en séance avec le formateur
Réalisation de livrables concrets après chaque session
Correction individualisée par le formateur avec retours personnalisés
Ajustements en fonction des objectifs fixés en début de coaching

Attestation de fin de coaching
À l’issue du programme, une attestation de fin de coaching est remise à
chaque participant ayant suivi l’intégralité des sessions. Elle est accessible
depuis l’espace collaboratif sécurisé.

Suivi de la montée en compétence au fil du programme

Coaching - L’IA pour la vente
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Le coaching est réalisé entièrement à distance

Via une solution de visioconférence sécurisée : le lien est transmis à
l’avance par Yes We Prompt

Dans un environnement professionnel calme : permettant au participant
d’être pleinement disponible

Accessibilité handicap
Les personnes en situation de handicap sont invitées à signaler leurs besoins
spécifiques avant le début du programme de coaching. Des solutions
d’adaptation peuvent être envisagées au cas par cas.

Conditions de
déroulement

Le programme de coaching individuel se déroule sur 1 mois, avec 3 sessions
individuelles de une heure chacune. Les horaires sont définis à l’avance en accord avec
le participant, lors de la planification du parcours.

L’utilisation d’un ordinateur équipé et à jour, avec accès à un navigateur web
La disponibilité d’un compte ChatGPT Plus ou Team, requis pour certaines sessions

Le participant est responsable de :

Contact référent handicap : contact@yes-we-prompt.fr

En cas de réclamation pendant ou après le programme, le participant peut contacter
Yes We Prompt par e-mail à l’adresse suivante : contact@yes-we-prompt.fr.
Toute demande sera traitée dans un délai de 15 jours ouvrés. En cas de litige non résolu,
le tribunal compétent sera celui du siège de Yes We Prompt.

Une connexion internet stable depuis son poste de travail
Une adresse email professionnelle valide pour recevoir les documents et accès

Coaching - L’IA pour la vente
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Foire aux questions

Faut-il un niveau technique particulier pour
suivre ce coaching ?

Ce coaching de niveau avancé s’adresse aux professionnels ayant déjà utilisé
un outil d’IA générative (comme ChatGPT, Copilot, Gemini ou Claude),
connaissant les bases du prompt-engineering (rôle, consigne, contexte) et
ayant une appétence pour les outils d’IA générative.

Faut-il créer un compte ChatGPT avant la session ?
Oui. Le participant doit disposer d’un compte ChatGPT Plus ou ChatGPT Team,
actif avant la première session, pour accéder aux modèles GPT-4 et au GPT
Builder utilisés dans le programme.

Est-ce que la formation est enregistrée ?
Non. Les sessions de coaching ne sont pas enregistrées. En revanche, des
supports de session peuvent sont transmis via l’espace pédagogique dédié.

Que se passe-t-il si je dois m’absenter ?
La présence à chaque session est indispensable pour assurer la cohérence du
programme et l’atteinte des objectifs.

Peut-on annuler ou reporter la session ?
Oui, mais uniquement selon les conditions définies dans la convention de
formation. En cas d’empêchement, prévenir Yes We Prompt le plus tôt possible
pour envisager un report.

Coaching - L’IA pour la vente


